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CARACTERISTICAS GENERALES

El numero de centros que prestan servicios de atencidon a personas sin hogar en
Castillay Ledn en el afio 2018 fue de 74, un 25,4% mas que en 2016. En Espafia esta cifra
fue de 974, un 8,0% mas que en 2016.

Por tipo de prestacidén ofrecida, las prestaciones mas frecuentes que ofrecieron los
centros fueron servicios de informaciéon y acogida (90,5%), de alojamiento (87,8%), de
orientacion y/o derivacién (83,8%) y de atencién y acompafiamiento social (77,0%).

En Espafia, las prestaciones mas frecuentes fueron servicios de informacion y acogida
(82,2%), de orientacién y/o derivacion (76,6%) y de alojamiento (74,6%).

Por situaciones especificas de atencion, el 48,6% de los centros existentes en Castilla y
Ledn declaran que estan orientados prioritariamente hacia alguna situacién especifica. Las
situaciones mas frecuentemente atendidas fueron inmigracién/solicitud de proteccién
internacional (25,7%) y mujeres victimas de violencia de género (6,8%). En Espafia, las
situaciones mas frecuentemente atendidas fueron inmigracién/solicitud de proteccion
internacional (21,1%) y adiccion a otras drogas (no alcohol) (10,6%)

Por fuente de financiacién predominante, el 78,4% de los centros de Castilla y Lebn
fueron financiados por las Administraciones Publicas y en Espafia este porcentaje fue del
82,3%.

PERSONAL DE LOS CENTROS

El nimero de personas que trabajaron en el afio 2018 en los centros de atencion a
personas sin hogar en Castilla y Leén fue de 1.439, siendo el 28,3% personal asalariado, el
67,5% personal voluntario y el 4,2% otro personal.

En Espafia, el nimero de personas que trabajé en los centros fue de 19.762, siendo el
37,3% asalariados, el 56,2% voluntarios y el 6,4% otro personal.

GASTO
El gasto medio por centro de atencion a personas sin hogar en Castilla y Leén en 2018

fue de 166.522 €, un 8,9% menos que en 2016. En Espafia el gasto medio por centro fue
de 300.686 €, un 10,0% menos que en 2016.
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CENTROS QUE OFRECEN SERVICIOS DE ALOJAMIENTO

Los centros de alojamiento para personas sin hogar recibieron una media diaria de 996
personas durante el afio 2018, un 44,8% mas que en 2016. La tasa de ocupacion de los
centros de alojamiento en Castilla y Ledn fue del 80,0%.

En Espafia, se alojaron una media de 18.001 personas diariamente (un 9,5% mas que en
2016), siendo la tasa de ocupacion del 89,0%.

CENTROS QUE OFRECEN SERVICIOS DE RESTAURACION

En el afio 2018, los centros que ofrecieron servicios de restauracion para personas
sin hogar en Castilla y Le6n proporcionaron una media de 1.813 servicios diarios, un
3,6% menos que en 2016. De media se repartieron al dia 463 desayunos, 773 comidas y
577 cenas.

En Espafia, los centros que ofrecieron servicios de restauracién proporcionaron una media
de 48.573 servicios diarios, un 10,7% mas que en 2016.

SERVICIOS DE INTERVENCION EN LA CALLE

El nimero medio diario de personas atendidas en la calle en Castilla y Lebn en el afio
2018 fue de 214, un 16,1% menos que en 2016. En Espafia esta cifra fue de 4.480
personas, un 43,4% mas que en 2016.

El nmero medio de personas atendiendo en la calle en Castilla y Ledn fue de 84, un
44,8% mas que en 2016. En Espafia esta cifra fue de 874 personas, un 23,6% menos que
en 2016.

SERVICIOS OCUPACIONALES Y/O EDUCATIVOS
El nimero medio de plazas existentes en centros ocupacionales y/o educativos en
Castilla y Ledn en el afio 2018 fue de 1.098, un 31,2% mas que en 2016. En Espafa esta

cifra fue de 17.406 plazas, un 5,7% mas que en 2016.

El ndmero medio de plazas ocupadas en Castilla y Lebn en 2018 fue de 894, un 42,6%
mas que en 2016. En Espafia esta cifra fue de 16.491 plazas, un 16,8% mas que en 2016.

Nota: La operaciéon n® 16006 del Plan Estadistico de Castilla y Le6n 2018-2021, Personas sin Hogar, es una
estadistica estructural cuyo objetivo es conocer las caracteristicas de los centros de atencién a las personas sin
hogar y de la situacion y condiciones de vida de éstas en Castilla y Ledn.
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Anexo Tablas
ENCUESTA SOBRE CENTROS Y SERVICIOS DE ATENCION A PERSONAS SIN HOGAR
Afio 2018

TABLAS
Tabla 1. Centros segun Titularidad del centro y Tamafio de municipio. Castilla y Ledn y Espafia
Tabla 2. Centros segun Actividad principal del centro. Castillay Le6n y Espafia
Tabla 3. Centros segun Servicios y/o prestaciones ofrecidas por el centro. Castilla y Le6n y Espafia
Tabla 4. Centros segun Situaciones especificas de atencion. Castillay Leon y Esparia
Tabla 5. Centros segun Principales vias de acceso al centro. Castillay Ledn y Espafia
Tabla 6. Centros segln Existencia de servicio de seguridad y Titularidad de del mismo. Castilla y Le6n y Espafia
Tabla 7. Centros segun Tipo de financiacion. Castilla y Ledn y Espafia
Tabla 8. Centros segun Fuente de financiacion predominante. Castilla y Le6n y Espafia
Tabla 9. Centros segun Gasto anual. Castillay Le6n y Espafia
Tabla 10. Gasto medio por centro. Castillay Ledn y Espafa
Tabla 11. Personal segun Situacion profesional. Castilla y Ledn y Espafia
Tabla 12. Personal segun Dedicacion. Castilla y Ledn y Espafia
Tabla 13. Centros que ofrecen servicios de alojamiento. Nimero de plazas existentes y ocupadas. Castilla y Ledn y Espafia

Centros que ofrecen servicios de alojamiento. Nimero de viviendas y de personas usuarias que participan en

Tabla 14. el programa Housing First. Castilla y Leén y Espafia

Centros que ofrecen servicios de restauracion. Namero de plazas existentes y nimero de desayunos, comidas

Tabla 15. y cenas servidos. Castillay Le6n y Espafia

Tabla 16. Servicios de intervencion en la calle. Personas atendidas y personas atendiendo en la calle. Castilla y Ledn y Espafia

Tabla 17. Centros que ofrecen servicios ocupacionales y/o educativos. Nimero de plazas existentes y ocupadas. Castilla y Leén y Espafia
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Tabla 1. Centros segun Titularidad del centro y Tamafio de municipio del ubicacion del centro. Castillay Ledn y Espafia. Afio 2018
Tamafio del municipio de ubicacidn del centro
Titularidad del Menos de 20.000 habitantes De 20.000 a menos de 50.000 De 50.000 a menos de 100.000 l?e 100.QOO habltante_s Y Total
centro habitantes habitantes mas y capitales de provincia
Numero de % Numero de % Numero de % Numero de % Numero de % Variacion
centros centros centros centros centros 2018/2016
Publica 1 14,3 1 14,3 0 0,0 5 71,4 7 100,0 -12,5%
Castillay Le6n Privada 6 9,0 1 1,5 0 0,0 60 89,6 67 100,0 31,4%
Total 7 9,5 2 2,7 0 0,0 65 87,8 74 100,0 25,4%
Publica 59 24,8 31 13,0 13 5,5 135 56,7 238 100,0 -1,7%
Espana Privada 58 7,9 57 7,7 56 7,6 565 76,8 736 100,0 11,5%
Total 117 12,0 88 9,0 69 7,1 700 71,9 974 100,0 8,0%

FUENTE: D. G. de Presupuestos y Estadistica de la Junta de Castilla y Le6n con datos del INE, "Encuesta sobre centros y servicios de atencién a personas sin hogar".
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Tabla 2. Centros segun Actividad principal del centro. Castillay Leén y Espafia. Afio 2018

Castillay Le6n Espafia
Actividad principal del centro Namero de % NGmero de %
centros centros
Albergue / Centro de acogida nocturno 8 10,8 102 10,5
Casa de acogida / Centro de acogida 24 32,4 244 25,1
Piso / apartamento de acogida inmediata 1 1,4 26 2,7
Piso / apartamento de acogida temporal 24 32,4 230 23,6
Piso / apartamento de insercion social 6 8,1 99 10,2
Residencia 1 1,4 31 3,2
Comedor social 5 6,8 100 10,3
Centro de dia / Taller ocupacional 1 1,4 85 8,7
Otro 4 54 57 5,9
Total 74 100,0 974 100,0

FUENTE: D. G. de Presupuestos y Estadistica de la Junta de Castilla y Ledn con datos del INE, "Encuesta sobre centros y servicios de atencién a

personas sin hogar".

Tabla 3. Centros segun Servicios y/o prestaciones ofrecidas por el centro.

Castillay Lebén y Espafia. Afio 2018

o ) ) Castillay Lebn Espafia
Servicios y/o prestaciones ofrecidas
por el centro Numero de % Numero de %
centros centros
Informacioén y acogida 67 90,5 801 82,2
Orientacion y/o derivacion 62 83,8 746 76,6
Alojamiento 65 87,8 727 74,6
Programa Housing First 2 2,7 32 3,3
Restauracién (alimentacion) 50 67,6 588 60,4
Orientacion profesional 41 55,4 416 42,7
Taller ocupacional 13 17,6 188 19,3
Taller de insercién 12 16,2 161 16,5
Educacién de adultos / Formacién en el idioma 23 31,1 201 20,6
Aseo personal 51 68,9 625 64,2
Lavanderia/ Lavadoras 48 64,9 556 57,1
Actividades artisticas/ culturales / ocio 27 36,5 358 36,8
Atencién sanitaria 16 21,6 239 24,5
Atencidn psicolbgica 30 40,5 387 39,7
Asistencia juridica 23 31,1 332 34,1
Atencion y acompafiamiento social 57 77,0 707 72,6
Ropero 25 33,8 381 39,1
Guarderia / Ludoteca 9 12,2 43 4.4
Intervencion en la calle 9 12,2 109 11,2
Acceso a internet 28 37,8 362 37,2
Servicio de consigna 10 13,5 196 20,1
Otras 4 5,4 44 4,5

FUENTE: D. G. de Presupuestos y Estadistica de la Junta de Castilla y Ledn con datos del INE, "Encuesta sobre centros y servicios de atencion a

personas sin hogar".

5/9



{ Junta de
Castilla y Ledn

Consejeria de Economia y Hacienda

Direccion General de Presupuestos
y Estadistica

Tabla 4. Centros segun Situaciones especificas de atencion.
Castillay Ledn y Espafia. Aiio 2018
Castillay Lebdn Espafa
Situaciones especificas de atencion NGmero de % NGmero de %
centros centros
Excarcelacion / Régimen penitenciario 3 4,1 34 3,5
Adiccion al alcohol 1 1,4 90 9,2
Adiccion a otras drogas 2 2,7 103 10,6
Inmigracion / Solicitud de proteccion internacional 19 25,7 206 21,1
Mujeres victimas de violencia de género 5 6,8 79 8,1
Mujeres victimas de trata / prostitucion 1 1,4 24 2,5
Mayoria de edad de menores acogidos en centros 4 5,4 68 7,0
Trastorno mental 0 0,0 81 8,3
VIH / Sida 1 1,4 26 2,7
Otros 7 9,5 51 5,2
No atiende situaciones especificas 38 51,4 453 46,5

Nota: Cada centro puede atender méas de una situacion especifica.

FUENTE: D. G. de Presupuestos y Estadistica de la Junta de Castilla y Ledn con datos del INE, "Encuesta sobre centros y servicios de
atencion a personas sin hogar".

Tabla 5. Centros segun Principales via de acceso al centro.
Castillay Le6n y Espafia. Afio 2018
Castillay Leodn Espafa
Principales vias de acceso al centro NGmero de % NGmero de %
centros centros
Acceso directo 42 56,8 462 47,4
Servicios sociales generales 49 66,2 625 64,2
La propia red de personas sin hogar 25 33,8 372 38,2
Desde una puerta Unica de entrada a la red 12 16,2 138 14,2
Desde otros centros de la red 13 17,6 234 24,0
Redes especializadas 22 29,7 273 28,0
Prisiones 4 54 42 4,3
Hospitales 2 2,7 85 8,7
Emergencias/ servicio de urgencia social 11 14,9 210 21,6
Otras vias 36 48,6 280 28,7

FUENTE: D. G. de Presupuestos y Estadistica de la Junta de Castilla y Ledn con datos del INE, "Encuesta sobre centros y servicios de
atencion a personas sin hogar".

Tabla 6. Centros segun Existencia de servicio de seguridad y titularidad del mismo.
Castillay Leb6n y Espafia. Aiio 2018
) ] o ) ) ] Castillay Ledn Espafa
Existencia de servicio de seguridad y titularidad del
mismo Ndmero de % Ndmero de %
centros centros

Titularidad del servicio: Publica 2 2,7 22 2,3
Titularidad del servicio: Privada 5 6,8 138 14,2
No dispone de servicio 67 90,5 814 83,6
Total 74 100,0 974 100,0

FUENTE: D. G. de Presupuestos y Estadistica de la Junta de Castilla y Ledn con datos del INE, "Encuesta sobre centros y servicios de
atencion a personas sin hogar".
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Tabla 7. Centros segun Tipo de financiacion. Castillay Leodn y Espafia. Afio 2018
Castillay Ledn Espafia
Tipo de fuente de financiacién® NGmero de . NGmero de .
centros % centros %

Fuente de financiacion Unica 16 21,6 454 46,6
Fuente de financiacion mayoritaria 53 71,6 441 45,3
Fuente de financiacion prioritaria no predominante 2 2,7 66 6,8
Varias fuentes de financiacion 3 4,1 13 1,3
Total 74 100,0 974 100,0

Nota:"? Por fuente de financiacion mayoritaria se entiende la que aporta mas del 50% de la financiacién. Financiacién prioritaria no predominante es la
gue aporta el mayor porcentaje de financiacién sin superar el 50%.

FUENTE: D. G. de Presupuestos y Estadistica de la Junta de Castilla y Ledn con datos del INE, "Encuesta sobre centros de atencion a personas sin
hogar".

Tabla 8. Centros segun Fuente de financiacion predominante. Castillay Ledn y Espafia. Afio
2018
Castillay Ledn Espafa
Fuente de financiacién predominante® NUmero de NUmero de

centros % centros %
Administraciones publicas 58 78,4 802 82,3
Empresas 0 0,0 6 0,6
Instituciones privadas sin fin de lucro 3 4,1 36 3,7
Donaciones patrticulares 1 1,4 32 3,3
Fondos propios 9 12,2 85 8,7
Sin fuente de financiacion predominante 3 4,1 13 1,3
Total 74 100,0 974 100,0

Nota:) Por fuente de financiacion predominante se entiende la que aporta el mayor porcentaje de financiacion.
FUENTE: D. G. de Presupuestos y Estadistica de la Junta de Castilla y Leon con datos del INE, "Encuesta sobre centros de atencién a personas sin

hogar".
Tabla 9. Centros segun Gasto anual. Castillay Ledn y Espafia. Afio 2018
Castillay Ledn Espafia
Gasto anual NUmero de Numero de
% %
centros centros

Hasta 100.000€ 42 56,8 434 44,6
De 100.001€ a 500.000€ 26 35,1 386 39,6
De 500.001€ a 1.000.000€ 5 6,8 94 9,7
Mas de 1.000.000€ 1 1,4 52 5,3
No consta 0 0,0 8 0,8
Total 74 100,0 974 100,0

FUENTE: D. G. de Presupuestos y Estadistica de la Junta de Castilla y Le6n con datos del INE, "Encuesta sobre centros y servicios de atencion a
personas sin hogar".

Tabla 10. Gasto medio por centro. Castillay Ledn y Espafia.
Ao 2018
Variacion
Gasto medio Media por Gasto por
centro (euros) centro
2018/2016
Castillay Le6n 166.522 -8,9%
Espafa 300.686 -10,0%

FUENTE: D. G. de Presupuestos y Estadistica de la Junta de Castilla y Le6n con datos del INE, "Encuesta
sobre centros y servicios de atencion a personas sin hogar".
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Tabla 11. Personal segun Situacion profesional. Castillay Ledn y Espafia. Afio 2018
Castillay Ledn Espafia
Situacion profesional Ndmero de NGmero de
personas % personas %
Personal asalariado con contrato indefinido 264 18,3 5.240 26,5
Personal asalariado con contrato temporal 143 9,9 2.139 10,8
Personal subcontratado 12 0,8 563 2,8
Personal voluntario 972 67,5 11.116 56,2
Otro personal 48 3,3 704 3,6
Total 1.439 100,0 19.762 100,00

FUENTE: D. G. de Presupuestos y Estadistica de la Junta de Castilla y Le6n con datos del INE, "Encuesta sobre centros y servicios de
atencion a personas sin hogar".

Tabla 12. Personal segun Dedicacion. Castillay Ledn y Espafia. Afio 2018
Castillay Ledn Espafia
Dedicacion NUmero de NUmero de
% %

personas personas
A tiempo parcial 1.066 74,1 13.411 67,9
A tiempo completo 373 25,9 6.351 32,1
Total 1.439 100,0 19.762 100,0

FUENTE: D. G. de Presupuestos y Estadistica de la Junta de Castilla y Le6n con datos del INE, "Encuesta sobre centros y servicios de
atencion a personas sin hogar".
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Tabla 13. Centros que ofrecen servicios de alojamiento. NUmero de plazas existentes y ocupadas. Castillay Ledn y Espafia

Plazas existentes Plazas ocupadas Plazas ocupadas por mujeres Ratio de ocupacién (%)
o . o . o . . .
15/06/2018 | 14/12/2018 | V.MedI0 | 1o 062018 | 141212018 | VMU0 | 15062018 | 141212018 | NC MO | 1510672018 | 1471212018 | REUC Media
diario diario diario diaria
Castillay Ledn 1.223 1.268 1.246 963 1.029 996 366 393 380 78,7 81,2 80,0
Espafia 19.794 20.643 20.219 17.211 18.791 18.001 4.525 4.606 4.566 87,0 91,0 89,0

FUENTE: D. G. de Presupuestos y Estadistica de la Junta de Castilla y Ledn con datos del INE, "Encuesta sobre centros y servicios de atencién a personas sin hogar".

Castillay Ledn y Espafa

Tabla 14. Centros que ofrecen servicios de alojamiento. NUumero de viviendas y de
personas usuarias que participan en el programa Housing First.

. Personas usuarias. Personas usuarias.
Viviendas .
Ambos sexos Mujeres
15/06/2018 | 14/12/2018 | 15/06/2018 | 14/12/2018 | 15/06/2018 | 14/12/2018
Castillay Ledn 2 2 6 5 2 2
Espafa 301 373 360 444 90 96

FUENTE: D. G. de Presupuestos y Estadistica de la Junta de Castilla y Ledn con datos del INE, "Encuesta
sobre centros y servicios de atencion a personas sin hogar".

Tabla 15. Centros que ofrecen restauracion. NOmero de plazas existentes y numero de desayunos, comidas y cenas servidos. Castillay Leén y Espafa

NUumero de desayunos servidos

NUumero de comidas servidas

NUmero de cenas servidas

NUmero total de servicios

Plazas existentes
(o] 1 (o] 1 (o] 1 (o] 1 (o] 1
15/06/2018 | 1471272018 | N°Med0 | ci0so018 | 1471212018 | VMU0 | 15062018 | 1411272018 | NV MedI0 | e 060018 | 14122018 | N MEO | 0612018 | 14/12/2018 | N Medio
diario diario diario diario diario
Castillay Leon 910 906 908 463 463 463 763 783 773 558 595 577 1.784 1.841 1.813
Espaﬁa 29.232 30.401 29.817 13.049 14.633 13.841 20.881 22.919 21.900 12.129 13.534 12.832 46.059 51.086 48.573

FUENTE: D. G. de Presupuestos y Estadistica de la Junta de Castilla y Le6n con datos del INE, "Encuesta sobre centros y servicios de atencién a personas sin hogar".

Castillay Ledn y Espafa

Tabla 16. Servicios de intervencion en la calle. Personas atendidas y personas atendiendo en la calle.

Personas atendidas

Mujeres atendidas

Personas atendiendo en la calle

(o] H o . o .
15/06/2018 | 14/12/2018 | N .Medi0 | 062018 | 141122018 | N0 | 50612018 | 1471272018 | NV medio
diario diario diario
Castilla y Ledn 217 210 214 64 49 57 82 86 84
Espafa 4.197 4.763 4.480 1.080 1.122 1.101 851 896 874
a personas sin hogar".

FUENTE: D. G. de Presupuestos y Estadistica de la Junta de Castilla y Ledn con datos del INE, "Encuesta sobre centros y servicios de atencién

Tabla 17. Centros que ofrecen servicios ocupacionales y/o educativos.
Numero de plazas existentes y ocupadas. Castillay Ledn y Espafia

Plazas existentes

Plazas ocupadas

15/06/2018 | 14/12/2018 | N°medio | 15/06/2018 | 14/12/2018 | N° medio
Castillay Ledn 1.107 1.089 1.098 861 927 894
Espafa 17.046 17.766 17.406 15.706 17.276 16.491

a personas sin hogar".

FUENTE: D. G. de Presupuestos y Estadistica de la Junta de Castilla y Le6n con datos del INE, "Encuesta sobre centros y servicios de atencion
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